
Jednoduchá a intuitivní  
víceznačková diagnostika
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ŘEŠENÍ WOW! PRO VŠECHNY PŘÍPADY DIAGNOSTIKY

Případ Řešení WOW! Obsah

Diagnostika

Licence pro diagnostiku
LOOQIT Expert /  
WSD 299 / 300

•	Čtení a mazání paměti chyb	
•	Čtení parametrů ze seznamů dat
•	Testy ovladačů
•	Základní nastavení, programování a kalibrace
•	Flightrecorder: Zaznamenávání dat v reálném čase  

během jízdy
•	Power Repair: Doplnění chybových kódů  

o další (online) informace

Bezpečnostní brána
WOW! Security Gateway Portal

Práce na vozidlech, která mají komunikaci  
nebo jednotlivé funkce blokované bezpečnostní 
bránou.

Online diagnostika
LOOQIT Online

•	Skenování systému (čtení a mazání chybových 
kódů)

•	Detekce podvodů
•	OBFCM

Technické 
informace

Technické údaje
LOOQIT Data / WTI 350

•	Testované hodnoty
•	Testování komponentů
•	Popis komponentů
•	Uspořádání komponentů
•	Schémata zapojení
•	Plány údržby
•	Časy oprav

Samoobsluha 
s OE diagnostikou

Pass-Thru
J2534
LOOQER

Použití OE diagnostiky ve spojení  
 s diagnostickým rozhraním WOW! LOOQER.

Technická podpora Asistenční linka*
LOOQIT Assist / WHS 200

•	Asistence expertů při odstraňování závad
•	Poskytování specifických informací  

a dokumentů k vozidlu
•	Údržba na dálku: Podpora při odstraňování závad  

od techniků s přístupem do PC zákazníka

* Linka se může lišit v závislosti na zemi.
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ŘEŠENÍ WOW! PRO VŠECHNY PŘÍPADY DIAGNOSTIKY HLAVNÍ FUNKCE S WOW! EFEKTEM

Powersearch je naše odpověď 
téměř na všechny vaše otázky 
ohledně každodenních prací v 
servisu.
Pomocí integrovaného nástroje Powersearch můžete 
místo zdlouhavého hledání najít vše, co potřebujete 
pro rychlou a přesnou diagnostiku, bez  
jakékoli prodlevy.

Rychlé zjištění přechodných chyb. Tak 
snadné je zaznamenávání mobilních 
dat.
Palubní zapisovač umožňuje zaznamenávat v reálném 
čase  
data z řídicích jednotek během jízdy. 

Jednoduše vyberte systém, který chcete testovat, na PC  
a spusťte palubní zapisovač stisknutím tlačítka na 
diagnostickém rozhraní. Zobrazí se vám grafické 
znázornění  
s barevným odlišením a vyhodnocením  
zaznamenaného souboru dat. 

Ještě více energie pro diagnostiku  
s Powerscan 
S Powerscan můžete rychle číst  
všechny řídicí jednotky dotykem tlačítka. 
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HLAVNÍ FUNKCE S WOW! EFEKTEM

Nejrychlejší způsob, jak dostat chybu 
ze silnice a do servisu. 
Power Repair je vaše nejrychlejší cesta k opravenému 
vozidlu. 

Čtení chybových kódů je obohaceno a doplněno cílenými 
informacemi, jako jsou referenční hodnoty (porovnání  
cílových a skutečných dat v reálném čase), možné příčiny 
(se statistikami četnosti chyb), validované  
pokyny pro opravu a testování komponentů. 

Klíč k úspěšné diagnostice 
na vozidlech chráněných bezpečnostní 
bránou. 
Přístup do Security Gateway Portal (SGP) 
pomocí softwaru umožňuje pracovat na 
vozidlech, která mají komunikaci nebo jednotlivé 
funkce blokované bezpečnostní bránou. 

Zobrazení 10 nejoblíbenějších 
funkcí každého vozidla. 

Využívejte kolektivní inteligenci všech uživatelů WOW! 
a profitujte ze sdílených zkušeností s pracemi, které jsou 
důležité a často prováděné na vybraném vozidle.



WOW! 
fakta

Přes 75 
výrobců vozidel 

Více než 8,6 milionu 
souborů  

diagnostických dat

25 let 
diagnostických 

zkušeností
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Více než 
1600 

modelů vozidel
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WOW! Security Gateway Portal (SGP) je klíčem  
k úspěšné diagnostice na vozidlech chráněných bezpečnostní bránou.

WOW! SECURITY GATEWAY BASIC

Security Gateway Portal umožňuje přístup 
prostřednictvím diagnostického softwaru WOW! LOOQIT. 

Přístup a používání funkcí jsou možné jen s aktivní licencí.
Po jednorázové registraci a autentizaci v SGP můžete zpracovávat všechna vozidla  

od dostupných výrobců. Postaráme se o komunikaci  
s výrobci a vyžádáme pro vás přístupové certifikáty.

WOW! expertní diagnostická licence zahrnuje následující značky vozidel 
a může být aktivována v SGP bez příplatku. 
Security Gateway Basic:

•	 Alfa Romeo
•	 Audi
•	 Cupra
•	 Fiat

•	 Jeep 
•	 Lancia
•	 Mercedes Benz
•	 Mercedes Benz DoIP

•	 Volkswagen
•	 Volvo

•	 Polestar
•	 Seat 
•	 Škoda
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Rozsáhlý
přístup k vozidlům
S licencí SGW Premium
je možné  
aktivovat ještě další  
značky vozidel.

Perfektně vybave-
no
pro budoucnost
Cena licence zahrnuje 
také budoucí značky 
vozidel, přidané do  
Security Gateway Portal.

Jednoduché použití
Přístup do Security
Gateway Portal  
je realizován  
prostřednictvím diagno-
stického softwaru  
WOW! LOOQIT.

WOW! LICENCE SECURITY GATEWAY PREMIUM
Obj. č. W015 001 802 – na měsíc 
Obj. č. W015 012 802 – na 12 měsíců

WOW! SECURITY GATEWAY PREMIUM

PLNÁ DIAGNOSTICKÁ SÍLA PRO VŠECHNY ODBORNÍKY NA AUTA! 
S licencí Security Gateway Premium si můžete aktivovat  

ještě další značky vozidel:

Ford Dacia Renault

Již brzy k dispozici:
Honda, Kia a Porsche

Přehled výhod pro vás:

Přístup do SGP pro IVECO  
stále vyžaduje dodatečnou  
licenci za poplatek.

Další informace si můžete vyžádat od své 
kontaktní osoby WOW! nebo navštivte

www.wow-portal.com/securitygateway_en
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TONETE POŘÁD V BEZNADĚJI,  
NEBO JIŽ NACHÁZÍTE SÍLU?

POWERSEARCH
Toto je naše odpověď na všechny vaše otázky ohledně každodenního provozu autoservisu. 
Pomocí integrovaného nástroje Powersearch můžete místo zdlouhavého hledání najít vše, co potřebujete pro rychlou a 
přesnou diagnostiku,
 bez jakékoli prodlevy. Například místa instalací, točivé momenty nebo plány údržby. 

POWERSEARCH 
je váš vyhledávací engine pro práce na vozidlech –  

bez veškerých nerelevantních výsledků. 

Ať se jedná o identifikaci vozidla na základě číselného kódu či kódu motoru, o odstraňování 
závad  

a diagnostiku vozidla s použitím řídicích jednotek, o komponenty, funkce nebo technické údaje,  
POWERSEARCH vám může pomoci v každém případě. 

Jednoduše zadejte vhodná klíčová slova a pusťte se do toho!  

POWERSEARCH
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TONETE POŘÁD V BEZNADĚJI,  
NEBO JIŽ NACHÁZÍTE SÍLU?

Malý, praktický,  
lehký, odolný 
a připravený 
pro autoservis

Palubní zapisovač
Připojte se, vyrazte, zaznamenávejte mobilní data 
a analyzujte je až později.

Moderní řešitel problémů 
WOW! LOOQER 
diagnostické rozhraní

Vše, co potřebujete 
na dnes i zítra

Zvenku méně, uvnitř víc.

www.wow-portal.com 9
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Integrované  
světlo

S prodlužovacím kabelem 
nebo bez něj – 

může se používat jako malý 
bezdrátový dongle.

CAN FD pro rychlou  
komunikaci přes sběrnici CAN 

v moderních vozidlech.

Technologie  
WiFi  

a Bluetooth

WOW! LOOQER
Obj. č. W072 003 000

•	 Rozměry 127 x 51 x 28 mm (d x š x v)
•	 Zálohování dat bez vstupního zařízení ve 

vnitřní paměti (4 GB)

Obsah balení:  
v pevném systémovém kufru
•	 Diagnostické rozhraní LOOQER
•	 Odpojitelný prodlužovací kabel s kontrolkou
•	 Spona s háčkem a přísavka
•	 USB flash disk
•	 Kabel USB-C
•	 Stručný návod

Pass Thru J2534 – 
hardware pro použití  
s OE diagnostickým 

softwarem.

DoIP – Diagnostics over Internet 
Protocol (ISO 13400-2)  

pro čtení nejmodernějších  
technologií vozidel.

www.wow-portal.com 10
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Poznámka: Aktivní softwarové licence WOW! LOOQIT umožňují diagnostiku na vozidlech chráněných bezpečnostní bránou (Security Gateway Basic) s použitím 
portálu WOW! Security Gateway Portal. Vývoj obsahu diagnostiky je orientovaný na trh a poptávku.

11

* Komfortní funkce závisející na aktivní licenci. Během smluvního období dostávají zákazníci WOW! každou aktualizaci, hned jak je k dispozici, a mají přístup ke všem komfortním funkcím, které 
jsou zahrnuty v jejich licenčním balíčku. S neaktivní licencí je používání omezené a chybějí doplňující informace. To vede ke zvýšení časové náročnosti a ztrátě produktivity. Aktivní licence zaručují (provozní) 
bezpečnost díky udržování dat a softwaru v aktuálním stavu. Při neaktivních licencích a zastaralých datech nelze přistupovat k některým informacím a funkcím a vozidla nemohou být diagnostikována nebo 
mohou být diagnostikována pouze ve špatné kvalitě. Více informací najdete na www.wow-portal.com/diagnostics. 
** Mějte na paměti, že nabídka linky není platná na všech trzích nebo je v závislosti na zemi organizována odlišným způsobem. Uvedená nabídka Expert Data Assist platí mimo jiné pro německý trh. 
Budete-li potřebovat další informace, kontaktujte zastoupení společnosti Würth ve své zemi a nechte si vysvětlit rozsah servisu.
*** K dispozici v 5 jazycích (EN, DE, IT, FR, SWE), jinak se zobrazuje v EN.   1 Možné pouze v asistenčních systémech pro řidiče. 

Softwarové balíčky WOW! LOOQIT
Balíčky Funkce/obsah

Expert
(výchozí)

Expert 
Data

(výchozí)

Expert 
Data 
Assist

(výchozí)

ADAS

Ex
pe

rt
Di

ag
no
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ck

é 
fu

nk
ce

 a
 d

at
a 

pr
o 

vo
zi

dl
a

Čtení a mazání paměti chyb	 X X X X
Čtení parametrů ze seznamů dat	 X X X  X1

Testy ovladačů	 X X X  X1

Základní nastavení, programování a kalibrace všech podporovaných řídicích jednotek ve vozidle X X X  X1

EOBD – evropská palubní diagnostika (OBFCM * vč. přenosu dat) X X X  X1

Použití funkcí chráněných bezpečnostní bránou * X X X  X1

Volba VIN pro identifikaci vozidla * X X X X
Power Search – jednoduchá a intuitivní vyhledávací funkce * X X X X
Power Scan – časově optimalizované dotazování všech pamětí chyb 
pro elektronickou zprávu o stavu * X X X X

Flightrecorder – zaznamenávání všech důležitých údajů během zkušební jízdy X X X
Top 10 funkcí – zobrazení deseti nejčastěji používaných 
funkcí ve vozidle * X X X

Centrální řízení diagnostických a zákaznických údajů 
ve správě zákazníků a vozidel X X X X

Pass-Thru J2534 * X X X
Tisková funkce *, exportní funkce * a funkce uložení X X X X

Po
w

er
 R

ep
ai

r 
* 

do
pl

ně
ní

 c
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bo
vý

ch
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ů 

o 
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fo
rm
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Referenční hodnoty X X X
Možné příčiny X X X
Potvrzené pokyny pro opravy X X X
Testování komponentů *** X X X

ÚD
AJ

E
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é 
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e 
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e
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 d
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 s 
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u 
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)

Technické servisní bulletiny X X
Schémata zapojení X X
Uspořádání a testování komponentů X X

Schémata zapojení: motor, airbagy, klimatizace, osvětlení,  
systémy na podporu komfortu, centrální zamykání, trakční baterie a mnoho dalších X X

Plány údržby podle specifikací výrobce X X
Rozvodové řemeny a klínové žebrované řemeny X X
Tlaky v pneumatikách, údaje o nastavení kol atd. X X
Množství náplní, utahovací momenty, maziva atd. X X
Informace o pylovém filtru (umístění, výměna atd.) X X
Vynulování servisního počitadla X X
Řízení motoru, testy komponentů a popis komponentů X X
Přiřazení vývodů / čtení vstupů a výstupů X X
Informace o palivovém systému X X
Návody pro systém klimatizace, systém airbagů a ABS X X
Tabulky odstraňování závad, tipy a triky X X
Systémy sledování tlaku v pneumatikách (TPMS) X X
Elektronická parkovací brzda X X
Startovací a trakční baterie X X
Kontrolky, informační a výstražné systémy X X X

AS
SI

ST
 *

* 
 

Ko
m

pl
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en
čn
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Technické informace, asistence a technické údaje vozidel X

Po
sk

yt
ov

án
í 

te
ch

ni
ck

ýc
h 

do
ku

m
en

tů
 a

 
in

fo
rm

ac
í Pokyny pro opravy a schémata zapojení – nezávisle na značce X

Utahovací momenty a seřizovací údaje X

Servisní data X
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VÝHODY AKTIVNÍ LICENCE

Jako zákazník WOW! můžete využívat výhod následujících funkcí 
aktivní diagnostické licence:

•	 Práce s aktuálními daty schválenými výrobcem díky aktualizacím softwaru

•	 Tlačítko VIN pro automatickou identifikaci vozidla

•	 Diagnostika bezpečnostní brány (VAG, FCA a další)

•	 OBFCM – data v EOBD

•	 Power Scan (skenování systému stiskem tlačítka)

•	 Online funkce (Power Repair, 10 hlavních funkcí, tlačítko Vysoké napětí / Informace o 

hybridu)

•	 Tisková funkce a funkce ukládání
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Softwarový balíček 
2

Obj. č. W072 003 007

Diagnostická data 

Diagnostický modul  
pro diagnostické funkce  

a aktualizace dat vozidel,  
ale také nové softwarové  

funkce pro více než 75 výrobců 
vozidel.

Softwarový balíček 
1

Obj. č. W072 003 008

Diagnostická data
+

Technické údaje 
 

Technické informace a údaje pro 
údržbu, kontroly  

a servis, např. schémata  
zapojení, uspořádání a testování 

komponentů,  
vynulování servisních počitadel.

NAŠE NEJOBLÍBENĚJŠÍ ŘEŠENÍ PRO DIAGNOSTIKU

Rozhraní WOW! LOOQER
Obj. č. W072 003 000

Vstupní zařízení DIALOOQ C15 
Obj. č. W037 150 XXX (v závislosti na zemi)

Plný výkon 
s řešením diagnostiky 

DIALOOQ 

Vstupní zařízení je 

dokonalým 
doplňkem 
k diagnostickému 
rozhraní LOOQER a 
vašemu softwarovému 
balíčku.
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Vždy aktuální pro plný diagnostický výkon 
díky našim online aktualizacím!
Aktivní licence je klíčem k rychlé diagnostice a opravě vozidla. 

Během smluvního období dostávají zákazníci WOW! každou 
aktualizaci, hned jak je k dispozici, a navíc získávají přístup ke všem 
významným funkcím zahrnutým v jejich licenčním balíčku. Pokud je licence 
neaktivní, je použití omezené a další obsah je vynechán. 

Již nikdy si nenechte uniknout žádná data ani funkce a vždy pracujte 
s aktuálními diagnostickými daty schválenými výrobcem.

Aktivní licence zaručuje, že můžete díky aktualizacím softwaru pracovat s aktuálními 
daty  
schválenými výrobcem. Při neaktivní licenci a zastaralých datech je možné používat  
některé informace a funkce jen v omezeném rozsahu. 

Při práci se zastaralými nebo nesprávnými údaji  
může servis nést odpovědnost za případné škody. 

14www.wow-portal.com
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VSTUPNÍ ZAŘÍZENÍ

DIALOOQ C15 
(konvertibilní)
Obj. č. W037 150 XXX (v závislosti na zemi)

Notebook pro flexibilní práci na vozidle

Vhodné příslušenství: 
pevný systémový kufr s tvarovanou pěnou 
(obj. č. W043 150 490)

Pro provozní diagnostiku jsou zapotřebí  
diagnostické rozhraní WOW! a platný softwarový balíček. 

Flexibilní 
a všestranný 2 v 1

DIALOOQ L40 (notebook)
Obj. č. W037 400 201

Robustní notebook pro každodenní práce v autoservisu

Vhodné příslušenství: 
pevný systémový kufr s tvarovanou pěnou
(obj. č. W070 200 402)

Pro provozní diagnostiku jsou zapotřebí  
diagnostické rozhraní WOW!  
a platný softwarový balíček. 

Robustní  
a spolehlivý 

společník 

K dostání na 
jaře 2025
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ELEKTROMOBILITA S WOW!

Další informace jsou k dispozici na
www.wow-portal.com/emobility

* Stav k lednu 2025.

Při servisu klimatizace vám díky servisním 
systémům pro klimatizace WOW! COOLIUS  
nemusí být horko

•	připravené pro hybridní, elektrická  
a spalovací vozidla

•	připravené pro systémy řízení teploty (řady 
COOLIUS C20 a Y)

•	průběžné monitorování těsnosti a ~100% 
regenerace chladiva s maximální účinností (řady 
COOLIUS A a Y)

Diagnostika WOW! a servisní systémy pro klimatizace poskytují vše, co 
potřebujete jako AUTOMOBILOVÝ SPECIALISTA v oblasti elektromobility.

Výnosné práce na vysokonapěťových vozid-
lech 
s diagnostickým systémem WOW! DIALOOQ

•	pokrytí více než 320 různých modelů vozidel 
od více než 38 výrobců ve vysokonapěťovém 
sektoru*

•	Tesla jako výrobce  
s modelem S [2012-] a modelem X [2015-]

•	Tlačítko „Vysoké napětí / hybrid“ pro rychlou  
detekci možného bateriového elektromobilu (BEV) 
nebo hybridního vozidla

•	test stavu baterie 
•	diagnostický proces aktivace a reaktivace: 

diagnostické odpojení a připojení systému 
vysokého napětí 

•	zásadní funkce „palubní zapisovač“ umožňuje 
monitorovat a testovat elektrické hnací ústrojí 
během jízdy



Další informace najdete na 
www.wow-portal.com/diagnostics

Přidejte se k nám

Würth, spol. s r.o.
č. p. 137
Nepřevázka 293 01
T +420 323 041 141
diagnostika@wuerth.cz
obchod@wuerth.cz

www.wuerth.cz

www.facebook.com/wuerth.czechrepublic
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